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1. ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จะต้องมีการเตรียมความพร้อมในทักษะหลายๆ ด้าน อาทิเช่น 
ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม ซึ่งจะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของผู้เรียนเข้าสู่โลกการท างานที่
มีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน อันได้แก่ ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การแก้ปัญหา การสื่อสาร และการร่วมมือ (UNESCO, 2007) ซึ่งทักษะเหล่านี้จะก้าวเข้ามามีบทบาท
ในการจ้างงานมากขึ้น หากจะกล่าวถึงปี พ.ศ. 2559 ประเทศไทยเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community : AEC) ส่งผลให้การกระจายตัวของกลุ่มชนจากการเปิดการค้าเสรี
ที่เรียกว่า “กลุ่มตลาดแรงงาน” ซึ่งได้มีการน าเสนอโดยหนังสือพิมพ์ฐานเศรษฐกิจออนไลน์ เกี่ยวกับ
องค์ความรู้ประชาคมอาเซียน หัวข้อ “ผลกระทบของประชาคมอาเซียนต่อธุรกิจไทย และกลยุทธ์ใน
การตั้งรับ” (ฐานเศรษฐกิจ, 2558) โดยอ้างอิงข้อมูลการวิเคราะห์จากจุดแข็งและจุดอ่อนเบื้องต้นของ
ประเทศต่างๆ ใน AEC ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท าให้ทราบว่า จุดอ่อนของประเทศไทยคือ 1) แรงงาน
ส่วนใหญ่ยังขาดทักษะ 2) เทคโนโลยีการผลิตส่วนใหญ่ยังเป็นขั้นกลาง ดังนั้นประเทศไทยไม่ควรชะล่า
ใจกับกระบวนการต่างๆ ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญในการด ารงชีวิตของผู้เรียนในศตวรรษใหม่ อาทิเช่น  
การคิดแบบมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) การสื่อสาร (Communication) การท างานเป็นทีม 
(Collaboration) และความคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม (Creativity) ตลาดแรงงานของแต่ละประเทศใน
กลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือแม้แต่สถานประกอบการในประเทศไทยเอง จะใช้เกณฑ์เหล่านี้
เพ่ือคัดเลือกบุคคลเข้าท างาน เพราะฉะนั้นก็จะเห็นว่าตลาดแรงงานได้ให้คุณค่ากับทักษะเหล่านี้มากขึ้น 
และผู้เรียนก็ควรมีทักษะเหล่านี้มากขึ้น ดังนั้นควรตระหนักถึงกระบวนการที่จะพัฒนาให้ผู้เรียนที่จะ
ก้าวออกไปสู่กลุ่มตลาดแรงงานเสรีได้ฝึก และได้สร้างกระบวนการคิด เพ่ือสร้างและพัฒนานวัตกรรม 
กล่าวมาในข้างต้นนั้น คือความรับผิดชอบที่ทุกคนในชาติพึงมีต่อสังคม ต่อตัวผู้เรียน และต่อกระบวนการ 
การเชื่อมโยงองค์ความรู้ จึงเข้ามามีบทบทส าคัญในการพัฒนาประเทศชาติและพัฒนาตัวผู้เรียน 

ประเทศไทยได้ด าเนินการปฏิรูปการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งน าไปสู่การเรียนรู้ตลอด
ชีวิตของประชาชนและเตรียมความพร้อมประชาชนให้สามารถก้าวสู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.2558 
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนย่อมเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายด้าน การศึกษาเป็นแนวทางหนึ่งในการ
เตรียมความพร้อมด้านการศึกษาของไทย (กระทรวงศึกษาธิการ , 2556) การจัดการศึกษาด้วยระบบ
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เปิด เป็นการน าความรู้และมวลประสบการณ์ต่างๆ ถ่ายทอดไปยังนักศึกษาโดยผ่านสื่อประเภทต่างๆ 
เป็นการจัดการศึกษาให้แก่กลุ่มเป้าหมายจ านวนมาก และกลุ่มเป้าหมายมีความหลากหลายทั้งในด้าน
อายุ อาชีพ ความสนใจ พื้นฐานความรู้ ถิ่นที่อยู่อาศัย ดังนั้นจึงต้องมีการติดตามการด าเนินงานอย่าง
สม่ าเสมอเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาทั้งระบบ ทั้งในด้านหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและสังคม ด้านสื่อส าหรับถ่ายทอดความรู้ให้มีความทันสมัยและเอ้ือประโยชน์แก่ผู้เรียน
ที่เรียนด้วยตนเองได้มากที่สุด ด้านกิจกรรมเสริมการเรียนการสอน ด้านกิจกรรมบริการการศึกษาที่จะ
ช่วยเหลือผู้เรียน ด้านแหล่งความรู้สนับสนุนการเรียน ด้านการวัดประเมินผลและด้านคุณภาพของ
ผู้ส าเร็จการศึกษา เป็นต้น ในการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาระบบเปิดนั้น หากได้มีการศึกษาเทียบเคียง
กับมหาวิทยาลัยเปิดอ่ืนๆ ที่อยู่ในภูมิภาคเดียวกันหรือที่มีบริบทใกล้เคียงกัน เช่น  มหาวิทยาลัยเปิด
แห่งมาเลเซีย มหาวิทยาลัยเปิดแห่งประเทศฟิลิปปินส์ มหาวิทยาลัยเปิดแห่งเวียดนาม มหาวิทยาลัย
เทอร์บูกาแห่งอินโดนีเซีย ก็ย่อมจะเกิดการเรียนรู้และสามารถน าความรู้และประสบการณ์ ที่ได้รับมา
เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาระบบเปิดได้ต่อไป 

การจัดการศึกษาระบบเปิดในประเทศแถบภูมิภาคเอเชียที่ก าลังพัฒนาประเทศในทุกๆ ด้าน 
ต่างมุ่งมั่นที่จะจัดการศึกษาอย่างเสมอภาค เพ่ิมโอกาสการเรียนรู้แก่ประชาชนทั้งมวล จึงมีความพยายาม
สร้างความเข้มแข็งโดยการรวมกลุ่มจัดตั้งสมาคมมหาวิทยาลัยเปิดแห่งอาเซียน AAOU (The Asian 
Association of Open Universities) ใน ค.ศ. 1987 ประเทศสมาชิก AAOU โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
กลุ่มประชาคมอาเซียน (ASEAN) ที่มีมหาวิทยาลัยเปิดที่ใช้ระบบการศึกษาทางไกลต่างเชื่อว่า การพัฒนา
การศึกษาจะช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนซึ่งมีผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในอาเซียน 
ส าหรับประเทศไทยให้ความส าคัญต่อการเตรียมความพร้อมในการรวมกลุ่มประชาคมอาเซียน ด้วยการ
เสริมสร้างความร่วมมือด้านการศึกษาในปฏิญญาอาเซียนด้านการศึกษาในการประชุมสุดยอดอาเซียน 
ครั้งที่ 15 พ.ศ. 2553 เป็นกรอบการด าเนินงานด้านการศึกษาฉบับแรกของอาเซียนที่เน้นความส าคัญ
ของบทบาทการศึกษาในการสร้างประชาคมอาเซียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) อย่างไรก็ตามการ
จัดการศึกษาในประเทศอาเซียนยังมีลักษณะของการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเปิดที่ส่วนใหญ่ใช้
ระบบเรียนการสอนทางไกล ซึ่งเป็นระบบที่เรียกว่า Open Distance Learning หรือ ODL แต่ยังไม่
สามารถตอบสนองให้เกิดการศึกษาระบบเปิดอย่างแท้จริง เพราะโฮล์มเบิร์ก (Holmberg, 1989) อธิบาย
ความหมายของการศึกษาระบบเปิดจะมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ปฏิบัติเองอย่างอิสระ สามารถ
ก าหนดและควบคุมวิธีการเรียนด้วยตนเอง และค าว่า “เปิด” หมายถึงอิสระจากสิ่งก าหนด (free form 
strictness) ซึ่งในสังคมตะวันตกมีลักษณะเป็นสังคมแบบเปิด (open society) จึงประสบความส าเร็จ
ในการจัดการศึกษาระบบเปิด การจัดการศึกษาระบบเปิดจะเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมการขยาย
โอกาสทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่ประชาชนให้มีความพร้อมดังกล่าว ดังงานวิจัยของ
นักวิชาการหลายท่านที่ศึกษาไว้ 
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สุมาลี ชัยเจริญ (2554) จากงานวิจัยได้ค้นพบว่า ครูไม่สามารถขยายโครงสร้างทางปัญญา
ให้แก่ผู้เรียนได้ ผู้เรียนต้องเป็นผู้สร้างและขยายโครงสร้างทางปัญญาด้วยตนเอง โดยครูเป็นผู้จัดสิ่งแวดล้อม
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้หรือสร้างความรู้ของผู้เรียน ด้วยการน าวิธีการ เทคโนโลยีและนวัตกรรมหรือสื่อ  
ตลอดจนภูมิปัญญาท้องถิ่น มาใช้ร่วมกันเพ่ือประสิทธิภาพในการเรียนรู้ ดังนั้น  การจัดสิ่งแวดล้อม
ทางการเรียนรู้ระบบเปิดเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพผู้เรียนจึงเป็นเรื่องส าคัญ 

Hannafin, M.J., Land, & Oliver,K (1999) จากงานวิจัยได้ค้นพบว่า สิ่งแวดล้อมทางการ
เรียนรู้แบบเปิด OLEs เป็นการเน้นการคิดแบบอเนกนัย (Divergent Thinking) ซึ่งเป็นความสามารถ
ทางสติปัญญาของมนุษย์ที่จะตอบสนองต่อสิ่งเร้าได้ และมีแนวคิดที่หลากหลาย (Multiple Perspective) 
ซึ่งเหมาะสมกับการเรียนรู้การแก้ปัญหา โดยเฉพาะเป็นปัญหาที่มีโครงสร้างซับซ้อน สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Gardner, H. (1993) กล่าวคือ ความฉลาดของมนุษย์นั้นไม่ได้แสดงออกเพียงด้านเดียว 
แต่เป็นความฉลาดที่หลากหลายเรียกว่า พหุปัญญา (Multiple Intelligence) ส่วน Siemen, G (2004) 
กล่าวว่า การเรียนรู้มีการเลื่อนไหลอย่างไม่หยุดนิ่ง ความรู้ต่างๆ เกิดขึ้นใหม่ทุกวินาทีซึ่งน ามาเปลี่ยนแปลง
สิ่งต่างๆ อย่างรวดเร็ว ความรู้ที่ผู้เรียนได้รับมีวิวัฒนาการตลอดเวลา และสามารถน ามาสนับสนุน
กระบวนการที่จะส่งให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต จากเดิมที่กล่าวว่า “จะเรียนรู้อย่างไรและรู้อะไร” 
กลายเป็น “จะหาความรู้จากที่ใด” 

ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีและนวัตกรรมหรือสื่อ จึงเป็นการพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นผู้ที่สามารถเชื่อมโยงความรู้ ความคิด ทัศนคติ และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างผู้ที่
เรียนรู้ร่วมกัน จนผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ จนสามารถน าการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงระหว่างกันเหล่านั้นมา
พัฒนาทักษะการเรียนรู้ การท างานเป็นกลุ่ม การสืบเสาะแสวงหาความรู้ และการสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการสร้างและการเชื่อมโยงความรู้
เพ่ือการพัฒนาเป็นเครือข่าย (Network) โดยการเรียนรู้เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของผู้เรียนที่จะเลือกสรร
ทรัพยากรการเรียนรู้ต่างๆ ซึ่งอยู่รอบตัว โดยเฉพาะข้อมูลบนเครือข่ายออนไลน์ แล้วน ามาคัดกรอง 
จนท าให้ทรัพยากรการเรียนรู้ต่างๆ เหล่านั้นมีความหมายส าหรับตัวเอง ซึ่งเกิดจากการเชื่อมโยงกับ
สังคมรอบตัวและการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ (กิตติพงษ์ พุ่มพวง, 2558) 

เมื่อสังคมเจริญเติบโตมากขึ้นช่องว่างระหว่างบุคคลจึงเพ่ิมมากข้ึนหลายคนต้องการศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษา แต่ในความเป็นจริงแล้วคนที่มีโอกาสเรียนจริงๆ มีจ านวนไม่มาก สาเหตุอาจ
เนื่องมาจากภาวะทางด้านการเงิน การแข่งขันทางการศึกษา หรือปัญหาส่วนตัว อื่นๆ หรือเราสามารถ
คิดเชื่อมโยงว่าระบบการศึกษาสามารถพัฒนาคนให้เกิดทักษะการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อ
แบ่งเบาภาระของการฝึกอบรมในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมและลดปัญหาเด็กจบใหม่ที่ยังไม่มีความรู้
ความเชี่ยวชาญและทักษะการท างาน ซึ่งท าให้ภาคเอกชนมีต้นทุนเพ่ิมมากข้ึนในการน ามาพัฒนาบุคคล
ในองค์กร (John P. Imlay, 2014) 
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แหล่งทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิด หรือ OER : Open Educational Resources 
จึงก่อก าหนดขึ้นมาภายใต้แนวคิดดังกล่าวโดยมีจุดเริ่มต้นมาจากโครงการขององค์การการศึกษา  
วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือยูเนสโก (UNESCO) ที่ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ (Massachusetts Institute of Technology หรือ MIT) สถาบันอุดมศึกษา
ที่มีชื่อเสียงด้านเทคโนโลยีของประเทศสหรัฐอเมริกา โดยพัฒนารวบรวมสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์แบบเปิด (Open Courseware) เผยแพร่ไว้ในเว็บไซต์ที่มีวัตถุประสงค์ทุกคนสามารถ
น าไปใช้ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายและไม่มีข้อจ ากัดในการใช้งานความส าเร็จของโครงการท าให้แนวคิดใน
การพัฒนาและแบ่งปันความรู้แก่คนทั่วโลกได้รับการยอมรับในชื่อของ “แหล่งทรัพยากรด้าน 
การศึกษาแบบเปิด” หรือ Open Educational Resources (Steve Kolowich, 2012) 

 ส าหรับประเทศไทยนั้นมีการส่งเสริมให้มีการจัดการศึกษาออนไลน์ระดับอุดมศึกษา โดย
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้จัดตั้งโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย เพ่ือให้ท าหน้าที่
ส่งเสริมสนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาจัดท าสื่อการเรียนแบบอีเลิร์นนิง (e-Learning) และแหล่งทรัพยากร
การเรียนรู้ (Educational Recourses) เพ่ือการใช้งานร่วมกัน แบ่งปันและแลกเปลี่ยนกันระหว่าง
มหาวิทยาลัยต่างๆ โดยการเผยแพร่ระบบการสร้างสื่อที่มีคุณภาพสูง ฝึกอบรมแก่คณาจารย์และ
ผู้สนใจทั่วไป จัดตั้งเว็บรวมสื่อการเรียนแบบอีเลิร์นนิงพร้อมเผยแพร่ให้นิสิต นักศึกษา ประชาชน
ทั่วไปเข้าเรียนรู้ตามอัธยาศัยโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย (Open Courseware) ในระบบจัดการเรียนรู้
ของโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (http://www.thaicyberu.go.th) 

ปัจจุบันประเทศไทยมีสถาบันอุดมศึกษากว่า 150 แห่ง รวมถึงสถาบันและหน่วยงานที่ให้
ความรู้เฉพาะทางในระดับการศึกษาต่างๆ จ านวนมาก หากมีระบบและช่องทางกลางที่จะให้แต่ละสถาบันฯ 
มาเปิดรายวิชาและจัดการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน และเปิดให้ผู้สนใจเข้าเรียนได้
ตามความสนใจแล้ว จะเป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาได้อย่างกว้างขวาง ส่งเสริมให้เกิดสังคมแห่ง
การเรียนรู้ในประเทศข้ึน ขณะเดียวกันหากการเรียนรายวิชาเหล่านี้ได้รับการรับรองหน่วยกิตด้วยการ
สอบ ประเมินผลความรู้ที่มีมาตรฐาน และผู้เรียนสามารถสะสมหน่วยกิตน าไปเทียบโอนเป็นวุฒิต่างๆ 
เช่น ประกาศนียบัตร หรือ ปริญญาได้ก็จะสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมการเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง  
การพัฒนาโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทยที่เป็นศูนย์กลางการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดที่
รองรับผู้สนใจเข้าเรียนได้ไม่จ ากัดจ านวน และด าเนินการด้วยคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาที่ชัดเจน
เป็นสิ่งที่จะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้เกิดความรู้ในประชาชนได้อย่างกว้างขวาง และเป็นฐานที่
ส าคัญของการขยายตัวของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ในขณะเดียวกัน หน่วยงานด้านการศึกษาอ่ืนๆ เช่น ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
พ้ืนฐาน ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ก็ได้ให้ความส าคัญ
และด าเนินโครงการสื่อสาระการเรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือให้เกิดการเชื่อมโยงของการศึกษาในทุกระดับ

http://www.thaicyberu.go.th/
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ภายใต้การจัดการศึกษาในระบบเปิด ซึ่งจะเปิดประโยชน์อย่างมากต่อผู้ที่จะเข้ามาศึกษาความรู้และ
ต่อยอดสู่ระดับการศึกษาต่างๆ และการบูรณาการโครงการเข้าด้วยกันจะเพ่ิมประสิทธิภาพ และความ
คุ้มค่าในการใช้งบประมาณได้ ดังนั้นในที่ประชุมคณะท างานการเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงได้มีความเห็น
ตรงกันและมีมติให้โครงการที่เกี่ยวข้องกับ MOOC 4 โครงการ ได้แก่ โครงการระบบสื่อสาระออนไลน์
เพื่อการเรียนรู้ทางไกลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตน์ฯ โครงการ Thai MOOC เป็นโครงการ
คลังความรู้ดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต โครงการ DLIT บูรณาการโครงการ และร่วมกันจัดระบบ 
และการเรียนการสอนในระบบเปิดส าหรับทุกคน ภายใต้ชื่อ “การศึกษาระบบเปิดเพื่อการเรียนรู้
ตลอดชีวิต” (Lifelong Learning Space) โดยทุกโครงการใช้ระบบและโครงสร้างสถาปัตยกรรม 
เทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลที่เชื่อมโยงถึงกันได้ มีฐานข้อมูลผู้ใช้ร่วมกัน รายวิชาและสื่อการ
เรียนรู้ของแต่ละโครงการถึงแม้จัดเก็บแยกกัน แต่เชื่อมโยงและสืบค้นถึงกันได้ ผู้ที่ เรียนผ่านรายวิชา
ของทุกโครงการจะมีประวัติและผลการเรียนจัดเก็บอยู่ในฐานข้อมูลที่เชื่อมโยงและเรียกดูได้ โดยแต่
ละโครงการจะมีหน้าเว็บหลักของตัวเอง เพียงแต่เชื่อมโยงระบบจัดการเบื้องหลังเข้า ด้วยกัน การด าเนิน
การบูรณาการการจัดการศึกษาแบบ MOOC ของทุกโครงการ จะเป็นแรงจูงใจ และจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้
ตลอดชีวิตของนักเรียน นิสิต นักศึกษา ครู อาจารย์และประชาชนทุก คนได้ (http://www.thaicyberu.go.th) 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิเคราะห์รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด
ส าหรับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยเป็นการวิจัยภายใต้โครงการความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช กับในกลุ่มประเทศสมาชิกมหาวิทยาลัยเปิด (OU) อีก 4 ประเทศ ได้แก่ มหาวิทยาลัย
เปิดแห่งมาเลเซีย มหาวิทยาลัยเปิดแห่งฟิลิปปินส์ มหาวิทยาลัยเทอร์บูกา ประเทศอินโดนีเซีย และ
มหาวิทยาลัยเปิดแห่งเวียดนาม เพื่อให้เห็นถึงความส าคัญเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู้ระบบเปิด ซึ่ง
รูปแบบการเรียนรู้จะสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เป็นคนเก่งรอบด้าน มีความรู้ทางวิชาการ มี
ทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานในอนาคต การศึกษาจะไม่ได้เป็นเพียงการถ่ายทอดความรู้ และเนื้อหา
จากผู้สอนสู่ผู้เรียน แต่จะการเป็นการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนซึ่งสิ่งเหล่านี้จะท าให้
ผู้เรียนเกิดทักษะที่จ าเป็นสามารถน าไปใช้เพ่ือแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างสร้างสรรค์
ในสภาพบริบทจริงของผู้เรียน โดยการศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นโครงการวิจัยร่วมภายใต้ข้อตกลงความร่วมมือ
ทางการวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยเปิดของอาเซียน ประกอบด้วยมหาวิทยาลัยเปิดแห่งมาเลเซีย มหาวิทยาลัยเปิด
แห่งฟิลิปปินส์ มหาวิทยาลัยเทอบูกา ประเทศอินโดนีเซีย มหาวิทยาลัยเปิดแห่งเวียดนาม และมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช ประเทศไทย ซึ่งความตกลงร่วมกันดังกล่าวจะเป็นการวิจัยและการประชุมร่วมกัน 
โดยก าหนดให้มีการประชุมร่วมกันเพ่ือน าเสนอโครงการวิจัยที่มหาวิทยาลัยเทอบูกา ประเทศอินโดนีเซีย 
การสัมมนาวิพากษ์ทางไกลร่วมกัน (Teleconference) ระหว่างมหาวิทยาลัยเปิดของอาเซียน 5 ประเทศสมาชิก 
และการประชุมร่วมกันเพ่ือสรุปผลและน าเสนอผลการวิจัยที่มหาวิทยาลัยเปิดแห่งเวียดนาม เพ่ือน าข้อมูล
มาศึกษาวิเคราะห์หารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดส าหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาใน

http://www.thaicyberu.go.th/
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กลุ่มอาเซียน และน าไปสู่ความร่วมมือในการสร้างกรอบคุณภาพมาตรฐานเดียวกันของรูปแบบการ
เรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดส าหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในกลุ่มอาเซียนต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดจากผู้ให้บริการใน
สถาบันอุดมศึกษาไทยและในต่างประเทศ 

2.2 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้สอนและผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ระบบเปิดของสถาบันอุดมศึกษาไทย 

2.3 เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดที่เหมาะสมกับ
สถาบันอุดมศึกษาไทย 

2.4 เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบ
เปิดของสถาบันอุดมศึกษาไทย 
 
3. ขอบเขตของกำรวิจัย 

 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยที่ใช้ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ คือ  

3.1 ผู้สอนและผู้เรียน ที่มีความต้องการการใช้งานบทเรียนและแหล่งทรัพยากรการ
เรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดมาใช้เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนการสอนในรายวิชาหรือการพัฒนาสมรรถนะ
ในการท างาน จ านวน 475 คน  

3.2 ผู้ให้บริการการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดระดับประเทศที่มีการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด ซึ่งมีการพัฒนารูปแบบการการเรียนการสอนระบบเปิด เอกสารงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด โดยใช้การเลือกอย่างเจาะจง (Purposive 
Sampling) รวมทั้งสิ้น จ านวน 18 แหล่ง  

3.3 ผู้เชี่ยวชาญในด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดในระดับอุดมศึกษาที่
ใช้วิธีการจัดการเรียนสอนออนไลน์และใช้ทรัพยากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบเปิด ที่มีประสบการณ์ใน
การท างานมากกว่า 10 ปี หรือนักวิชาการในระดับอุดมศึกษาที่มีความรู้หรือประสบการณ์ในด้านการ
เรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยมีประสบการณ์ในการท างาน
ไม่น้อยกว่า 5 ปีจ านวน 12 ท่าน โดยใช้การเลือกอย่างเจาะจง (Purposive Sampling) จากสถาบันอุดมศึกษา 
ทั้งภาครัฐและเอกชน 
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 3.4 ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ ในระดับบริหาร ที่มีประสบการณ์
ด้านการจัดการเรียนการสอนทางไกล และระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในระดับอุดมศึกษา 
และมีประสบการณ์ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนระบบเปิด จ านวน 5 ท่าน 

ตัวแปรที่ศึกษำ 
ตัวแปรต้น  
1. รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด  
2. ทรัพยากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบเปิด (OER: Open Educational Resources)  
3. เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการเรียนการสอนออนไลน์

ระบบเปิด 
4. การใช้เทคโนโลยีเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและงานประยุกต์ที่เก่ียวข้องในการ

เรียนการสอนออนไลน์ 
ตัวแปรตาม  
รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดของอุดมศึกษาไทย 

 
4. นิยำมศัพท์เฉพำะ 

4.1 การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด หมายถึง รูปแบบของการเรียนการสอนออนไลน์
ระบบเปิดแบบ MOOC โดยการน าเทคโนโลยีและวิธีการเรียนการสอนมาผสมผสานกับเทคโนโลยี
ในปัจจุบันและสามารถเข้าถึงผู้เรียนจ านวนมาก โดยการศึกษาโดยผ่านช่องทางออนไลน์ 

4.2 รูปแบบ หมายถึง ขั้นตอน แนวทางหรือแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
จากแนวคิด ทฤษฎีที่ได้ศึกษา เพ่ือให้เป็นต้นแบบหรือตัวอย่างในรูปของตารางหรือแผนภูมิรูปภาพ 

4.3 องค์ประกอบของรูปแบบ หมายถึง การก าหนดโครงสร้าง และความสัมพันธ์กันใน
โครงสร้างและปรากฏการณ์ที่ก าลังศึกษาหรือออกแบบแนวคิด ทฤษฎีและหลักการพ้ืนฐานในการก าหนด
รูปแบบเป็นหลัก 

4.4 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง โครงสร้างที่แสดงความสัมพันธ์และส่งเสริม
ซึ่งกันและกันระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ในการเรียนการสอน ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์เนื้อหา 
ขั้นตอนการสอน การประเมินผล รวมทั้งกิจกรรมสนับสนุนอ่ืนๆโดยผ่านขั้นตอนตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพที่อยู่ในเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

4.5 รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด หมายถึง แนวทางปฏิบัติ หรือ ขั้นตอน
ที่วางไว้ เพ่ือให้เป็นต้นแบบหรือตัวอย่างของการเรียนการสอนแบบเปิด หรือ MOOC (Massive Open 
Online Course) ที่น าไปใช้อย่างเหมาะสม 
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4.6 แหล่งทรัพยากรแบบเปิด (Open Educational Resources; OER) หมายถึง ข้อมูลเนื้อหา 
หรือข้อเท็จจริงที่อยู่ในรูปแบบดิจิทัล โดยที่ผู้ใช้สามารถเข้าถึงโดยไม่มีค่าใช้จ่าย หรือค่าธรรมเนียมการใช้งาน 

4.7 บทเรียนออนไลน์ หมายถึง บทเรียนที่ได้ออกแบบและสร้างโดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
เทคโนโลยีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและเทคโนโลยีการสื่อสาร เป็นเครื่องมือในการสร้างสรรค์และส่งผ่าน
องค์ความรู้ไปยังผู้เรียนที่อยู่ในสถานที่แตกต่างกันได้ 

4.8 อุดมศึกษาไทย หมายถึง สถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยที่มีการเรียนการสอนออนไลน์ 
และมีนโยบายที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน์และมีการศึกษาแนวทางเพ่ือน ามาด าเนินการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์อยู่บ้างแล้ว 

 
5. ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

5.1 ผลการวิจัยจะเป็นกรอบมาตรฐานรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดเพ่ือ
เป็นประโยชน์แก่มหาวิทยาลัยในการวางแผนกลยุทธ์ในภาพรวมของการศึกษาระบบเปิด 

5.2 ผลการวิจัยจะใช้เป็นแนวทางแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าไปพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนออนไลน์ระบบเปิด 

 
6. กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
  

 

 

 

 

 

 

 
 

1. หลักกำรปฏิบัติท่ีดี 7 ประกำรในระดับอุดมศึกษำ 
(The Seven Principle for Good Practice in 
Under Graduate)  
(Chickering & Gamson, 1987) 
2. กรอบกำรประกันคุณภำพกำรจัดกำรกำรเรียน
กำรสอน e-Learning (e-Learning Course 
Management QA Framework)  
(ASEAN Cyber University, 2014) 
3. เกณฑ์กำรบริหำรจัดกำรที่เป็นเลิศของ
โปรแกรมกำรเรียนออนไลน์ (Criteria for 
Excellence in the Administration of Online 
Programs)  
(Open Learning Consortium (OLC), 2014)  
 

วิเครำะห์ สังเครำะห์ข้อมูล      
ควำมคิดเห็น หลักกำร ทฤษฎี      
ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  

ออนไลน์ระบบเปิด 
 

รูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ระบบเปิด 
ของอุดมศึกษำไทย 

OPEN ONLINE COURSE MODEL  
FOR THAI HIGHER EDUCATION 


